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Presentación

Estimada y estimado estudiante:

Comprometidos con entregarles una  
formación de calidad y excelencia, desde la 
Facultad de Ingeniería y Ciencias (FICA), ¡tú 
facultad!, hemos preparado este material, 
como apoyo a tu estadía en esta institución 
y al trabajo que se entrega en aula.

En este libro digital, encontrarás infor-
mación vinculada a diferentes procesos y  
actividades académicas que son relevantes 
para tu vida universitaria y para llegar a ser 
las y los profesionales que la región y el país 
necesitan.

Es importante que revises constantemen-
te este documento, porque iremos actua-
lizando e incorporando información que te 
serán muy útiles en el contexto universi-
tario, experiencia académica que se alinea  
también con el bienestar de todas y todos.

Como sus formadores, desde ya estamos 
absolutamente convencidos de que cada 
una y uno de ustedes recibirá las herrami-
entas adecuadas para asumir y desarrollar, 
con total compromiso, responsabilidad y 
ejercicio ético, sus profesiones, tras su paso 
por esta institución.

Te deseamos el mayor de los éxitos en esta 
etapa de tu vida y recuerda que siempre 
estaremos para colaborarte.   
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Universidad de La Frontera

Su continuo compromiso por la calidad y el desafío de velar por otorgar garantía pública 
de sus procesos, llevó a la universidad en 2008 (y hasta 2013) a convertirse en la primera 
casa de estudios estatal derivada del sur de Chile en acreditarse por la Comisión Nacional 
de Acreditación (CNA) en todas sus áreas: Docencia Conducente a Título, Docencia de 
Postgrado, Investigación, Gestión Institucional y Vinculación con el Medio. Este recono-
cimiento fue otorgado nuevamente en 2013 por cinco años y en 2018 por seis años hasta 
2024 en todas las áreas.

A través de seis facultades, la Universidad de La Frontera imparte 45 carreras de  
pregrado y más de 70 programas de postgrado (Doctorados, Magíster y Especialidades),  
liderando la oferta académica en la Región de La Araucanía.

En el corazón de la Región de La Araucanía, Chile, se emplaza la Universidad de La  
Frontera (UFRO). Con más de 40 años de existencia, esta institución de educación supe-
rior pública y estatal, ha forjado los sellos de calidad y excelencia, claves en su tradición 
y en el prestigio del que goza en la actualidad.
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Facultad de Ingeniería y Ciencias (FICA)
Es la mayor unidad académica de la Universid-
ad de La Frontera. A través de los diversos pro-
gramas de docencia de Pregrado y Postgrado, 
Investigación y Vinculación con el medio, con-
stituye un actor relevante en el desarrollo de la 
macro-región sur de Chile, realizando aportes 
concretos en un amplio espectro de temáticas 
emergentes de interés como son las energías 
renovables, biocombustibles, telecomunica-
ciones, informática, medio ambiente, modela-
ción matemática y diversas otras disciplinas.

Cuenta con diez departamentos y una  
escuela, sumando más de 217 profesionales, 
entre académicos(as) y docentes que realizan 
actividades de investigación, vinculación con el 
medio y docencia tanto en Pregrado como en 
Postgrado. Sus departamentos, especialmente 
los de ciencias, imparten docencia a diversas 
carreras de otras facultades, lo que hace que 
la facultad sea la mayor proveedora de docen-
cia en la universidad y que atienda a la mayor  
cantidad de estudiantes.

Actualmente, la facultad cuenta con más 
de 3.200 estudiantes distribuidos en 
sus programas de Pregrado y Postgrado.  

En Pregrado se imparten 1 carrera científica 
(Bioquímica), 14 carreras de ingeniería (13 con 
ingreso directo) y 1 programa de Plan Común 
de Ingeniería Civil. En Postgrado, la Facultad  
tiene adscritos 6 programas de magíster y 4 de 
doctorado.

Además, la facultad tiene 7 centros de investi-
gación cuyos objetivos se centran en el des-
arrollo científico-tecnológico que responde 
a las principales problemáticas globales que 
afectan a la región y al país, a través de la ge-
neración de conocimiento, formación de capi-
tal humano avanzado y redes de colaboración 
nacional e internacional, si deseas obtener 
más información de los centros puedes visitar  
fica.ufro.cl/centros-de-excelencia
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@ufrofica @ufrolific
Esta es la cuenta oficial de la Facultad 
de Ingeniería y Ciencias. Aquí te podrás 
enterar sobre las actividades y diferentes 
convocatorias que se realizan desde 
nuestras carreras y facultad.

¿Sabes lo que es UFRO LIFIC? Corresponde 
a la Línea Integradora de Formación en 
Ingeniería y Ciencias, asignaturas que 
tendrás en cada uno de tus semestres 
durante tu formación como Ingeniera o 
Ingeniero civil. Aquí podrás aprender sobre 
estas asignaturas y qué están haciendo tus 
compañeras(os) en ellas.

@ufro.temuco @viveufro
Si quieres conocer más sobre la universid-
ad, noticias de ella y eventos importantes, 
¡sígue a @ufro.temuco!.

Aquí podrás encontrar información sobre 
las actividades para que vivas al máximo 
tu experiencia universitaria. 
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Centro de Estudiantes FICA
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Centros de Estudiantes

poner foto del ccee fica y separar la tabla en 2 columnas
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Departamentos FICA



10 CINGO INC.

Departamentos FICA
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Direcciones de Carrera

Direcciones de Carrera
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Direcciones de Carrera
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Pruebas diagnósticas obligatorias

Antes de iniciar el año académico, los y las estudiantes que ingresan a la Facultad de Inge-
niería y Ciencias, ya sea por admisión regular o especial, deberán rendir obligatoriamente las 
Pruebas de Diagnóstico en las áreas de Matemática, Física y Química.

El temario de cada prueba de diagnóstico es el siguiente:

FÍSICA

1. Vectores.
2. Cinemática.
3. Dinámica. 
4. Energía. 
5. Movimiento rotacional.

QUÍMICA

1. Teoría atómica y estructura electrónica.
2. Tabla periódica y sus propiedades.
3. Reacciones químicas y estequiometría.
4. Propiedades de las soluciones.
5. Equilibrio ácido-base.

MATEMÁTICA

1. Operatoria con números reales y complejos. 
2. Potencias, raíces y logaritmos.
3. Operatoria algebraica, polinomios, ecuaciones e 

inecuaciones.
4. Funciones, límite y continuidad.  
5. Trigonometría y geometría analítica. 
6. Vectores y Matrices. 
7. Problemas aplicados.
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La Facultad de Ingeniería y Ciencias, permite el Salto del Primer Nivel del Plan de Estudios 
para los estudiantes de primer año de las Ingenierías Civiles y Plan Común Ingeniería Civil que
aprueben los diagnósticos Etapa I y Etapa II. 

Diagnósticos Etapa I:
Diagnóstico de Ciencias Básicas: Matemática, Química y Física.

Diagnósticos Etapa II:
Evaluación Integrada que mide las competencias de Innovación, Responsabilidad Social y
Habilidades Comunicativas.

Aquellos estudiantes que aprueben la Evaluación Integrada, tendrán la oportunidad de saltar 
el primer nivel de la carrera. Es decir, no deberás cursar las siguientes asignaturas:

 Introducción al Álgebra.

 Álgebra.

 Precálculo I. 

 Precálculo II.

 Introducción a la Química.

 Habilidades Comunicativas en Ingeniería.

 Ingeniería y Sociedad.
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 Principiante: Entre 0% y 29% de logro. Corresponde a los estudiantes que poseen co-
nocimientos rudimentarios de inglés. Los sitúa bajo el nivel A1.

 Básico: Entre 30% y 44% de logro. Corresponde a los estudiantes que poseen conoci-
mientos elementales de inglés. Similar al nivel A1.

 Preintermedio: Entre 45% y 59% de logro. Corresponde a los estudiantes que poseen 
conocimientos básicos de inglés. Similar al nivel A2 inferior.

 Intermedio: Entre 60% a 69% de logro. Corresponde a los estudiantes que poseen un 
nivel pre-intermedio, equivalente al nivel A2 superior.

 Aprueba el requisito de inglés institucional: Igual o mayor a 70% de logro. Corresponde 
a los estudiantes que poseen un nivel equivalente al B1 o superior.

Cada uno de los niveles mencionados se rigen bajo el Marco Común Europeo de Referencia  
(MCER) de las lenguas, puedes encontrar más información en www.efset.org/es/cefr/

Prueba diagnóstico de Inglés
De acuerdo con el reglamento de régimen de estudios, en su artículo 27 establece que:

”Los(as) estudiantes de primer año deberán rendir el Diagnóstico de Inglés Institu-
cional antes de iniciar su primer semestre y en las fechas que establece el calenda-
rio académico. El resultado obtenido ubicará al/la estudiante en uno de los niveles de 
inglés impartidos por la Coordinación de Idiomas, y que deberá inscribir a partir del  
segundo nivel de su carrera y dentro de los plazos que establece su Plan de Estudios.” 

Se realizará una evaluación del idioma inglés comprendiendo las siguientes  habilidades: Rea-
ding (comprensión lectora), Listening (Comprensión Auditiva), Writing (Producción escrita) y 
Speaking (Producción oral). Este examen de diagnóstico se realizará en las salas de la Coor-
dinación de Formación General e Idiomas (Edificio DITFO) y será necesario tener activado el 
Campus Virtual.
 
Los niveles de inglés y porcentajes de logro en el diagnóstico son los siguientes:



16 CINGO INC.

Apoyos que encontrarás en tu  
tránsito formativo en la UFRO

Durante tu trayectoria formativa contarás con diversos apoyos que te permitirán obtener el 
éxito deseado, es por ello que, a partir de los resultados de las pruebas diagnósticas se acti-
van diversos mecanismos que la universidad y la facultad disponen para superar las brechas 
y debilidades detectadas. 

De igual forma durante tus estudios iremos monitoreando y siguiendo tu transitar por la UFRO, 
y te ofreceremos apoyo psicoeducativo y/o psicoemocional en el caso de ser necesario.

La imagen que se muestra a continuación, identifica el sistema de apoyo brindado.



Somos el Programa de Apoyo Académico al Estudiante y nuestro objetivo es favorecer el rend-
imiento académico y adaptación universitaria acompañando a estudiantes de primer a tercer 
año a través de acciones pertinentes y oportunas que se diseñan con cada facultad y carrera. 
Nuestros acompañamientos buscan contribuir a la aprobación y permanencia.

Te acompañamos a través de:

• Consultorías, sesiones temáticas y tutorías que buscan acompañarte en el ámbito acadé-
mico para que adquieras herramientas de estudios en ciencias básicas.

• Talleres y consultorías que buscan acompañarte en temáticas como la organización del 
tiempo, manejo de la ansiedad y orientación vocacional.

• Consultorías y talleres de habilidades comunicativas que buscan fortalecer tu compren-
sión lectora, comunicación escrita y oral y uso de herramientas digitales.

¿Cómo contactarnos?

• Puedes informarte de nuestros apoyos acercándote presencial al Edificio de la Dirección 
de Trayectoria Formativa (DITFO), específicamente en el mesón del PAAU (1er piso).

• Puedes resolver tus consultas en nuestros números telefónicos +56 (45) 259 2191 o +56 
(45) 273 2437. 

• Puedes enterarte de las novedades a través de nuestra cuenta de Instagram @paauufro
• ¡Y recuerda! Revisar tu correo electrónico @ufromail.cl donde también te enviaremos  

diversas invitaciones.

Programa de Apoyo Académico al 
Estudiante UFRO (PAAU)
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Como PIAA UFRO para estudiantes en situación de discapacidad, buscamos favorecer el ac-
ceso, inserción a la vida universitaria, progresión y empleabilidad de estudiantes que presen-
ten discapacidad. 

Para esto apoyamos a través de:

• Acompañamiento psicoeducativo.
• Acompañamiento académico.
• Acompañamiento tecnológico.
• Acompañamiento social y de empleabilidad.

¿Cómo contactarnos?

• Recuerda que puedes encontrarnos en el edificio DITFO, en la sala PIAA UFRO ubicada en 
el 1er piso y/o contactarnos a nuestro correo electrónico: piaa@ufrontera.cl y en nuestros 
números telefónicos +56 (45) 259 6994 / +56 (45) 259 6865.

• ¡Siguenos también en nuestras redes sociales! donde estamos compartiendo todos los 
apoyos disponibles durante el semestre: @programapiaaufro

Programa Inclusivo de Acceso y Acom-
pañamiento para estudiantes en situa-

ción de discapacidad (PIAA UFRO)
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La Facultad de ingeniería y ciencias (FICA), en su compromiso por que todos sus estudian-
tes sean parte de la universidad en condiciones de equidad de acceso y oportunidades de  
desarrollo académico, creó el Programa de Inclusión Académica de la Facultad de  
Ingeniería y Ciencias (PIA-FICA), con el fin de avanzar a una cultura inclusiva. Este programa 
está conformado por un equipo interdisciplinario, que cuenta con docentes de la facultad, 
profesora de educación diferencial, psicóloga educacional, terapeuta ocupacional y fonoau-
dióloga, distinguiéndose por su enfoque en el apoyo a estudiantes de la neurodivergencia, 
brindando servicios personalizados, implementando ajustes razonables y proporcionando  
formación a toda la comunidad de la facultad, respecto a la inclusión para propiciarla en  
nuestra comunidad educativa. 

PIA-FICA trabaja con 4 líneas de acción, las cuales son: 
1. Asesoría en práctica docente y administrativa. 
2. Acompañamiento al estudiante.
3. Desarrollo de proyectos de investigación.
4. Difusión y vinculación.
 
Si ingresas a nuestra facultad y presentas un diagnóstico considerado discapacidad,  
puedes solicitar un plan de acompañamiento individualizado a tus necesidades, el cual permita  
facilitar tu progresión académica.

Si tienes alguna consulta puedes escribir a pia.fica@ufrontera.cl o llamar al +452325528.

Programa de Inclusión Académica 
(PIA - FICA)
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Clínica Matemática
La Clínica Matemática es un organismo perteneciente al Centro de Apoyo Matemático y 
Vinculación Temprana (CAMVIT). Esta tiene por objetivo ser un lugar donde puedas estudiar 
para tus asignaturas de matemáticas, con el apoyo de docentes y ayudantes y así lograr un 
mejor desempeño en la universidad. Nuestro compromiso es brindarte diversas actividades 
que se traduzcan en el fortalecimiento de los aprendizajes en las diferentes áreas de la ma-
temática media y superior.

Adicionalmente, y con el objetivo de mantener el apoyo a los estudiantes que cursaron asig-
naturas durante la pandemia, se implementó desde el primer semestre de 2020 la Clínica 
Matemática Virtual. Este formato consistente en Cápsulas semanales con horarios fijos con-
templa las 8 asignaturas más importantes de la línea matemática de las Ingenierías Civiles.

¡Haz click aquí y revisa nuestra trayectoría!

¿Cómo contactarnos?

• Puedes encontrarnos en el edificio de la Clínica Matemática en las Sa-
las I-101, I-102 e I-103, este se encuentra al costado del  Departamento de  
Matemática y Estadística.  

• Contactarnos a nuestro correo electrónico: clinica.matematica@ufrontera.cl. 
• ¡Siguenos en instagram en @clinicamat_ufro!
• Vísita la web de la Clínica mátemática haciendo click aquí
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La Dirección de Equidad de Género es la unidad dependiente de la Rectoría de la Universidad 
de La Frontera, que tiene por objetivo proponer y gestionar la aplicación, implementación, 
seguimiento y mejora continua del enfoque de género en la Universidad; en coherencia con 
los lineamientos del Plan Estratégico Institucional y de conformidad a las políticas y protoco-
los vigentes para prevenir la violencia, erradicar la discriminación arbitraria y avanzar en la 
promoción de buenas prácticas para alcanzar la equidad de género en todas las áreas del 
quehacer universitario.

¿Cómo contactarnos?

• Puedes contactarnos en nuestra página web deg.ufro.cl/contacto o síguenos en Insta-
gram en @direcciongeneroufro y en Facebook en @dir.equidad.genero.ufro

Dirección de  
Equidad de Género 
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Dirección de  
Desarrollo Estudiantil (DDE)

Es la unidad encargada de la implementación y mejoramiento de los programas e iniciativas 
de desarrollo y bienestar estudiantil para estudiantes de pregrado de la Universidad de La 
Frontera, nuestros apoyos a estudiantes como tu son:

• Motivar la participación estudiantil en actividades extra académicas que contribuyan al 
desarrollo de habilidades artístico-cultural, deportivo y recreacional, responsabilidad  
social, y ciudadanía estudiantil.

• Gestionar programas de beneficios y ayudas estudiantiles, estatales e institucionales,  con-
venios suscritos de colaboración con entidades externas públicas y privadas que permiten 
al estudiante solventar su permanencia en la universidad y así contribuir a la permanencia 
de los estudiantes de pregrado.

• Fomentar el bienestar integral de la población estudiantil.
• Orientación y acompañamiento: dirigido a estudiantes de pregrado por situaciones de  

índole social y extra académicas.
• Fomentamos la participación de los estudiantes  para que se sientan parte de la construc-

ción y el progreso de la sociedad, siendo ciudadanos críticos y responsables.

¿Cómo contactarnos?

Puedes encontrarnos en el edificio DDE, visitar nuestra página web dde.ufro.cl 
y adicionalmente puedes seguirnos en Instagram en nuestras redes asociadas:  
@viveufro, @ciudadania_participacion_ufro, @bienestar_estudiantil_ufro,  
@salud_estudiantil_ufro, @deportesufro
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